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シニアプロジェクトマネージャー
募集要項
会社紹介｜About tripla

tripla株式会社は、国内外の宿泊施設向けにDXを推進するITソリューションを提供する企業です。
主力の「tripla Book（予約エンジン）」を中心に、以下のサービスを展開しています：
 ・tripla Bot（AIチャット対応）
 ・tripla Connect（CRM・マーケティングオートメーション）
 ・tripla Pay（QRコード決済）
 ・tripla Boost（広告運用支援）

2022年11月に東証グロース市場へ上場。現在はAPAC地域を中心に9か国へ展開中。さらなる成長
に向け、CE部門にてシニアプロジェクトマネージャーを募集します。

部門紹介｜Customer Engagement Department（CE部）
オンボーディング、カスタマーサクセス、テクニカルサポート、BIなどのチームで構成され、宿泊

施設のサービス導入と継続利用を支援しています。システム連携や新機能開発を伴う導入案件におい
て、社内外の調整をリードするのが役割です。

職務概要｜Role Summary
 CE部の執行役員に直接レポートし、以下を担います：

1. 宿泊施設へのサービス導入プロジェクトのリード・推進
2. プロジェクトマネージャーの指導（必要に応じて）

業務内容｜Key Responsibilities
 ・顧客向けプロジェクトの計画／管理／推進
 ・関係者調整、議事録作成、進捗・課題管理
 ・リスクの早期発見と対応策の実行
 ・定期的な顧客ミーティングの実施
 ・全社重要プロジェクトの推進／立ち上げ
 ・プロセス改善と技術導入の推進
 ・経営層への報告とKPI管理

応募資格
求める人物像｜Ideal Profile
 ・目標・納期への強いコミットメント
 ・自律的にPDCAを回せる方
 ・多面的・定量的に判断できる方
 ・相手に応じた明快な説明力を持つ方
 ・学習意欲が高く、変化を歓迎できる方

応募要件｜Requirements
 ＜必須＞
 ・ITまたはコンサル企業でのPM経験5年以上（開発含む）
 ・4年制大学卒業
 ・プロジェクト／利害調整／資料作成／課題解決／分析スキル
 ・ITシステムの構造理解と全体視点での提案力
 ・目標達成のための戦略思考と実行力
 ・英語：中級（会話力）

雇用する組織
tripla株式会社

雇用形態
正社員

業界
IT

勤務地
四丁目15番3号
住友不動産西新宿ビル3号館3階, 西新宿,
新宿区, 東京都
リモートワーク可能

就業時間
コアタイムなしのフルフレックス制度
（休憩60分 実働8時間）

基本給
￥ 700万円～1,000万円程度（経験によっ
て応相談）

tripla???? ???AI????????tripla??????????????????????????????tripla???
????????????????CRM?MA?tripla??????????

https://tripla.io



＜技術＞
 ・Word / Excel / PowerPoint（上級）
 ・プロジェクト管理ツールの利用経験
 ・API／DB／クラウドの基礎知識
 ・開発工程全体の理解

＜歓迎＞
 ・PM資格（PMP, Prince2など）
 ・SQL、BIツールの知識
 ・SaaSまたは旅行／宿泊業界での経験

福利厚生
・通勤手当：会社規程に基づき支給

・ 社会保険完備（雇用、労災、健康、厚生年金）

※入社後のパフォーマンスによりStock Option付与の可能性有り

休日

・土曜、日曜、祝日

・年次有給休暇：入社時点10日

・年末年始休暇6日：12月29日～1月3日

連絡先
tripla株式会社 採用担当
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